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Znak sprawy: 1/30/U/2018

Ga¢, 13.08.2018 r.

Dotyczy: Zapytanie ofertowe nr 01/08/2018: ,Dostawa przesiewacza mobilnego z dodatkowymi

bebnami przesiewajgcymi”

DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW
ZAINTERESOWANYCH ZtOZENIEM OFERTY

Zamawiajgcy — Zaktad Gospodarowania Odpadami Gaé Sp. z 0.0. — udziela odpowiedzi na

nastepujgce zapytania wykonawcy:

1. W tresci umowy w paragrafie 4 punkt 2 ppkt 3, paragrafie 6 punkt 2 ppkt2 prosimy o

zmiang sfowa fadowarka na przesiewacz. Stowo tadowarka pochodzi pewnie z innej
umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy poprawia omytke pisarska.

W Paragrafie 4 punkt 2 ppkt 1,2,3 zawarli Paristwo zapisy iz Dostawca musi usunaé¢ wade
lub usterke w ciggu 5 dni oraz czas przybycia stuib serwisowych Wykonawcy do miejsca,
w ktérym znajduje si¢ przesiewacz wynosi maksymalnie 48 godziny od chwili
zawiadomienia, z tym zastrzezeniem, ze jesli 24 godzin uptyng w dniu ustawowo wolnym
od pracy lub na sobote, termin ten ulegnie przesunieciu w ten sposéb, ze uptynie dnia
nastgpnego, ktdry nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy ani sobota,

Pytanie : czy wyraiajg Paristwo zgode na zmiane tego zapisu w brzmieniu;

Czas reakcji serwisu dostawcy na zgfoszenie wady lub usterki wynosi 24 godziny w 5
dniowym tygodniu pracy ( w dni robocze poniedziatek - pigtek). Czas na fizyczne usuniecie
wady lub usterki wynosi 5 dni roboczych ( od poniedziatku do pigtku). W przypadku braku
mozliwosci naprawy w ciqgu 5 dni { koniecznos¢ sciggniecia czes¢ i lub podzespotéw )
strony wspdinie wyznaczq dodatkowy termin na usuniecie awarii jednak nie diuiszy niz 5
dni roboczych.

UZASADNIENIE

Wedtug Paristwa zapisow serwis powinien dojechaé¢ do Paristwa w przeciggu 48 godzin.
Zapisy stosowane przez Parfistwa w umowie stosujg najczesciej dostawcy tadowarek, czy
firmy zagraniczne posiadajgce przedstawicielstwa w Polsce. Najczesciej przyjeidzajg w

Zaktad Gospodarowania
Odpadami GAC Sp. Z o.0.

55-200 Otawa
Fax. (071) 301-45-62
NIP: 912-16-77-692

Tel. +48 71 301 44 44
Dziat obstugi klienta:
Tel. +48 71 313 15 00

Tel, +48 71 301 45 60
Sortownia:
Tel, +48 71 301 45 64

/ Sad Rejonowy dla Wroclawia Fabryczne
Ofclaec VI Wydziat Gospodarczy KRS,
Sekretariat: Dziat Techniczny: KRS: 0000142896

ING Bank $laski S.A. Brzeg:
83 1050 1490 1000 0022 6570 2361;

Regon: 932048175
www: zgo.org.pl
e-mail: sekretariat@zgo.org.pl;

Kapitat zakltadowy:26.042.000,- PLN



Zaktad Gospodarowania
Odpadami GAC Sp. z o.o0.

WWW.zgo.crg.pl

ciggu 48 godzin do samej oceny wady lub usterki i wyznaczajq kolejny termin na usunigcie
jej. Nasza firma stosuje catkiem inne techniki pracy. Zakladamy Ze od zgtoszenia w
przeciggu 24 godzin ustalamy co sie stato, jaka usterka i okreslamy w porozumieniu z
klientem sposdb naprawy. Czasami zdarza sie usterka tzw. powainiejsza gdzie musimy
zapyta¢ dostawce podzespotéw (np. silnik, pompy itp.) jak nalezy taky awarig usungé.
Takie dziatania powodujg wydtuzanie sie czasu na naprawe. Chca jak najlepiej realizowac
warunki gwarancji proponujemy Pafistwu alternatywne rozwigzania, jednoczesnie
zapewniajace szybkie usuwanie wad i usterek. Kolejna kwestig jest czas dojazdu. Jedli
zgtosza Paristwo np. w pigtek o 14 usterke to do wtorku do 14 powinni$my by¢ u Panstwa.
Mamy wigc tylko pare godzin w poniedziatek na dokonanie oceny usterki  tzn. co sig stato,
co wymienic). Czasami potrzebne bedg konsultacje zewnetrzne. Wedtug dotychczasowych
zapis6w mogtoby dochodzi¢ do sztucznych realizacji gdzie serwis pojawit by sig w ciggu 48
godzin a i tak nie naprawifby maszyny bo nie zdiagnozowano co jest potrzebne i jakie czgéci
lub podzespoty trzeba zabraé do naprawy. Diatego ze dajecie Parfistwo 5 dni roboczych na
naprawe wnosimy o wydtuzenie obowigzkowego przybicia do 5 dni roboczych a czas
reakcji skroci¢ do 24 godzin.

Jeéli wydarzyt by sie przypadek ze nie posiadaliby$my jakiego$ elementu i trzeba by go
$ciggnad z poza terytorium RP wydtuzamy termin naprawy o kolejne 5 dni.

W naszych dotychczasowych ocenach i wspétpracy z klientami system ten sprawdza sig a
najlepszym dowodem tego jest liczba pod 80 maszyn sprzedanych w ciggu 5 lat w kraju.
Opierajac sie na naszym uzasadnieniu prosimy o uwzglednienie naszej prosby zgtoszonej z
zapytaniu

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy zmienia niektére zapisy zapytania ofertowego.

W Paragrafie 4 punkt 2 ppkt 2 zawarli Paristwo zapisy

jezeli wady lub usterki nie nadajq sie do usunigcia - wymiany przesiewacza na nowy
przesiewacz spefniajgcy wszystkie wymagania, o ktorych mowa w umowie, a w
szczegdinosci w Specyfikacji przesiewacza (zatgcznik nr 1) w terminie 21 dni roboczych od
dnia zawiadomienia, przy czym czas przybycia stuzb serwisowych Wykonawcy do miejsca,
w ktérym znajduje sie¢ przesiewacz wynosi maksymalnie 48 godzin od chwili
zawiadomienia, z tym zastrzezeniem, ze jesli 48 godzin uptynie w dniu wolnym od pracy lub
na sobote, termin ten ulegnie przesunieciu w ten sposob, ze uplynie dnia nastepnego, ktory
nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy ani sobotg,

Pytanie: Prosimy 0 usuniecie zapisu o koniecznosci przybycia serwisu w ciggu 48godzin lub
wydtuzenie go wedtug zasady z pytania 2 t]. do 5 dni roboczych.
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UZASADNIENIE
Jezeli naprawa okaze sie nie mozliwa lub nie nadawata sie bedzie do usuniecia podejmiemy
decyzje o wymianie przesiewacza na nowy to przyjazd serwisu jest zbyteczny. Zawsze na
naprawe dajg Paristwo 5 dni, tak wiec serwis i tak bedzie u Parstwa.

Odpowiedi Zamawiajacego
Zamawiajgcy zmienia niektére zapisy zapytania ofertowego.

W Paragrafie 4 punkt 2 ppkt 3 zawarli Paristwo zapisy:

w przypadku wystgpienia 3 (trzeciej) wady lub usterki tego samego rodzaju, elementu,
urzgdzenia lub ukfadu - wymiany przesiewacza na nowy przesiewacz zgodnie z pkt 2
powyzej w terminie 21 dni roboczych od dnia zawiadomienia, bez wzgledu na koszty i
niedogodnosci takiego przedsiewziecia dia Wykonawcy lub usuniecia wad lub usterek
zgodnie z pkt 1 powyzej - w zaleznos$ci od wyboru Zamawiajgcego, przy czym czas przybycia
sfuzb serwisowych Wykonawcey do miejsca, w ktérym znajduje sie tadowarka kotowa
wynosi maksymainie 48 godzin od chwili zawiadomienia, z tym zastrzeieniem, ze jesli 48
godzin uptynie w dniu ustawowo wolnym od pracy lub na sobote, termin ten ulegnie
przesunieciu w ten sposob, ze upfynie dnia nastepnego, ktory nie jest dniem ustawowo
wolnym od pracy ani sobotq

Pytanie: Proponujemy zmiane tego zapisu na

w przypadku wystagpienia 3 (trzeciej) istotnej wady lub usterki tego samego rodzaju,
elementu, urzgdzenia lub uktadu - o wartosci min 20% wartosci ceny przedmiotu
zamdwienia wymiany przesiewacza na nowy przesiewacz zgodnie z pkt 2 powyiej w
terminie 21 dni roboczych od dnia zawiadomienia, bez wzgledu na koszty i niedogodnosci
takiego przedsiewziecia dla Wykonawcy lub usuniecia wad lub usterek zgodnie z pkt 1

powyzej - w zaleinosci od wyboru Zamawiajgcego, pray—czym—ezas—praybycia—stuib

UZASADNIENIE

Panstwa zapis w pierwotnym brzmieniu powoduje iz dowolna naprawa, wymiana, 3 krotna
tej samej rzeczy skutku je wyming przesiewacza na nowy. Brak jest stowa istotnych - {
stowo to pojawiaj sie jednak w punkcie 6 niniejszego paragrafu ) Czytajac ten zapis wprost
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mozna twierdzi¢ 2 np. wymiana zaréwki trzykrotna w §wiattach przesiewacza kwalifikowac
sie bedzie do wymiany przesiewacza na nowy. Zapis w pierwotne] postaci narazac bgdzie
nas na wielkie dodatkowe koszty oraz bedzie nie korzystny, co powoduje brak mozliwosci
przedstawienia oferty na przesiewacz i nie przystapieniem do postepowania.

Nasza propozycja precyzyjnie wskazuje ze jesli wymianie podlega¢ bedzie juz po raz 3
element skladowy maszyny o wartosci min 20 % ceny wdéwczas jako gwarant
zobowigzujemy sie wymiany przesiewacza na nowy. Proponowana zmiana zapisu nie
bedzie prowadzi¢ do sytuacji w ktdrej wykluczymy drobne naprawy badi usterki z
pierwotnego zapisu.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy zmienia niektore zapisy zapytania ofertowego.

W Paragrafie 4 punkt 4 zawarli Paristwo zapis:

'W przypadku nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przesiewacza trwajqcej dfuzej niz 7 dni
od dnia zawiadomienia ¢ wadach lub usterkach Wykonawca - na 2qdanie Zamawiajqcego
przestane na adres email, 0 ktérym mowa w § 3 ust. 9 pkt 2 umowy - jest zobowigzany do
nieodptatnego dostarczenia w terminie 4 dni roboczych przesiewacza zastepczego
spetnigjgcego wszystkie wymagania, o ktérych mowa w umowie, a w szczegdinosci w
Specyfikacji przesiewacza (zatgcznik nr 1} lub lepszego."

Pytanie: czy wyrazajg Panstwo zgode na zmianeg tego zapisu na

W przypadku nieprawidlowos$ci w funkcjonowaniu przesiewacza trwajqcej diuiej niz
10 dni roboczych od dnia zawiadomienia o wadach lub usterkach Wykonawca - na Zgdanie
Zamawiajgcego przestane na adres email, o ktérym mowa w § 3 ust. 9 pkt 2 umowy - jest
zobowigzany do niecdpfatnego dostarczenia w terminie 5 dni roboczych przesiewacza
zastepczego spefnigjgcego wszystkie wymagania, o ktérych mowa w umowie, a w
szczegolnosci w Specyfikacji przesiewacza (zatqcznik nr 1) lub lepszego.

UZASADNIENIE
Zgodnie z propozycjami w pytaniu 2, 3 i 4 proponujemy okreslenie jednolitych i spéjnych
terminéw. Dotychczas dawali Paristwo max 5 dni na naprawe. W tym punkcie pojawia sig
termin 7 dni. Tak wiec istniejg rozbieznosci pomiedzy punktami umowy co do terminéw
napraw. Proponujemy ujednoiicenie tych zapiséw. Jednocze$nie pragniemy zwrécié
uwage iz sam dojazd maszyny do miejsca przeznaczenia trwac bedzie min 2 - 3 dni
opierajac sie o przepisach ruchu drogowego i ograniczeniach w transporcie drogowym.
Whytgczenia dni wolnych, $wiat z transportu ciezarowego. Jesli zatem np awaria nastgpi
przed $wietami Wielkanocy lub Bozego Narodzenia, ktére wypadng w tygodniu czwartek
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pigtek to transport jest nie mozliwy az do poniedziatku. Dlatego wnosimy o wydtuzenie
tych terminéw tak aby spetnic¢ Parstwa wymagania i nie naraza¢ sie na stosowanie kar.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajacy zmienia zapisy zapytania ofertowego.

6. W Paragrafie 4 punkt 6 zawarli Paristwo zapis:

Termin gwarancji ulega przedfuzeniu o czas, w ktérym wskutek istnienia wad lub usterek
lub ich usuwania korzystanie z przesiewacza zgodnie z jej przeznaczeniem bylo utrudnione.
W przypadku wymiany przesiewacza na nowy przesiewacz lub dokonania naprow
istotnych, to jest w szczegdinosci w razie wystgpienia 3 (trzeciej) wady lub usterki tego
samego rodzaju, elementu, urzqdzenia lub ukiadu, a tokie wady lub usterki
uniemoiliwiajgcej lub znacznie utrudniajqcej korzystanie z przesiewacza - termin
obowigzywania gwarancji biegnie od nowa od chwili dostarczenia nowego przesiewacza
lub skutecznego usuniecia wad lub usterek.

Pytanie: Wnosimy o wyrazenie zgody na zmiane i doprecyzowanie tego zapisu na

Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktorym wskutek istnienia wad lub usterek
lub ich usuwania korzystanie z przesiewacza zgodnie z jej przeznaczeniem byfo utrudnione.
W przypadku wymiany przesiewacza na nowy przesiewacz lub dokonania napraw
istotnych, to jest w szczegdinosci w razie wystgpienia 3 (trzeciej) wady lub usterki tego
samego rodzaju, elementu, urzqdzenia Ilub ukiodu, a takie wady Ilub usterki
uniemoiliwiajgcej lub znacznie utrudniajgcej korzystanie z przesiewacza - termin
obowigzywania gwarancji biegnie od nowa od chwili dostarczenia nowego przesiewacza
lub skutecznego usuniecia wad lub usterek. .W przypadku dostarczenia maszyny zastepczef
zapisu tego nie stosuje sie od dnia dostarczenia maszyny. Termin gwarancji ulega
przediuzeniu tylko na elementy wymienione na nowe a nie na caly przesiewacz.

UZASADNIENIE

Proponujemy doprecyzowanie tego zapisu o wariant z maszyng zaszepcza. W przypadku
jej dostarczenia moga Paristwo realizowaé swoje zadania a my mamy czas na naprawe.
W podpunkcie 2 proponujemy wydtuzenie gwarancji tylko na wymienione podzespoty czy
czesci. Stosowanie przedituzonej gwarancji na caly przesiewacz powoduje sytuacje tzw.
wiecznej gwarancji. Wystarczy ze wymieni sig¢ okreslong rzecz w przesiewaczu a juz
gwarancja jest wydtuzana. Taka sytuacja nie moze mie¢ miejsca gdyz mimo wymiany
okreslonych czesci caly przesiewacz zuzywa sig systematycznie i nie mozliwe jest objecie
go gwarancjg stalg praktyczne doiywotnia.
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Odpowiedz Zamawiajjcego
Zamawiajacy zmienia niektdre zapisy zapytania ofertowego.

7. W Paragrafie 4 punkt 8 zawarli Paristwo zapis:

W przypadku zgtoszenia wad lub usterek w ramach udzielonej Zamawiajgcemu rekojmi
czas przybycia stuib serwisowych Wykonawcy do miejsca, w ktorym znajduje sie
przesiewacz wynosi maksymalnie 48 godzin od chwili zawiadomienia, z tym zastrzeZeniem,
ze jedli 48 godzin uptyng w dniu ustawowo wolnym od pracy lub sobote, termin ten ulegnie
przesunieciu w ten sposéb, ze uplynie dnia nastepnego, ktdry nie jest dniem ustawowo
wolnym od pracy ani sobotg; natomiast termin usuniecia wady lub usterki wynosi 10 dni
roboczych od dnia zawiadomienia. Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawece o stwierdzonych
wadach lub usterkach na adres email, o ktérym mowa w § 3 ust. 9 pkt 2 umowy.

Pytanie: czy wyrazajg Paristwo zgode na zmiang tego zapisu na

W przypadku zgfoszenia wad lub usterek w ramach udzielonej Zamawiajgcemu rekojmi
czas przybycia stuzb serwisowych Wykonawcy do miejsca, w ktdrym znajduje sie
przesiewacz wynosi maksymalnie 96 godzin od chwili zawiadomienia, z tym zastrzezeniem,
ze jesli godzin uptyng w dniu ustawowo woinym od pracy lub sobote, termin ten ulegnie
przesunieciu w ten sposéb, ze uplynie dnia nastepnego, ktéry nie jest dniem ustawowo
wolnym od pracy ani sobotq; natomiast termin usuniecia wady lub usterki wynosi 10 dni
roboczych od dnia zawiadomienia. Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawece o stwierdzonych
wadach lub usterkach na adres email, o ktérym mowa w § 3 ust. 9 pkt 2 umowy.

UZASADNIENIE

W przypadku skorzystania przez Paristwo z rekojmi czas na naprawe jest 10 dni roboczych.
W przypadku praw z gwarancji 5 dni. Proponujemy ujednolici¢ te zapisy do obydwu
sposobéw usuwania usterek i wad z jednoczesnym przesunigciem terminu
obowigzkowego przybycia z 2 do 4 dni. Opis powoddw analogiczny jak w pytaniu 2, 31 4.
najbardziej niebezpiecznym czynnikiem do spefnienia kryterium przybycia w ciggu 48
godzin sy warunki atmosferyczne { zima) |ub sytuacje drogowe. Chcac dopetni¢ warunkéw
umowy a w przypadku wystapienia czynnikdw tzw. wyzszych niezaleznych od nas mozemy
narazac sie na dodatkowe kary

OdpowiedZ Zamawiajgcego
Zamawiajacy zmienia niektdre zapisy zapytania ofertowego.

8. W Paragrafie 4 punkt 13 zawarli Paristwo zapis:
W ramach gwarancji i rekojmi Zamawiajgcy moze takze 2qdac od Wykonawcy usuniecia
szkdd, ktore wady lub usterki spowodowaty oraz usuniecia szkéd powstafych w trakcie

usuwania wad lub usterek.
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Pytanie : co rozumie sie pod pojeciem usuniecia szkdd i jaki majg zakres?

Odpowiedz Zamawiajacego

Rozumienie pojecia szkéd i ich usuniecie przez Zamawiajgcego jest zgodne z
obowigzujacymi zapisami kodeksu cywilnego.

Pytanie: ze wzgledu na udzielang rekojmie proponujemy o usuniecie tego zapisu w
catodci?

OdpowiedZ Zamawiajacego
Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw zapytania ofertowego.

9. W Paragrafie 6 punkt 3 i 4 majg identyczne brzmienie. Prosimy o wykreslenie jednego
punktu.

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw zapytania ofertowego. Zapisy zawarte w §6 pkt 3
odwotuja sie do § 4 ust. 2 pkt 2 umowy, zaé Zapisy zawarte w §6 pkt 4, odwotujg sie do §
4 ust. 2 pkt 3 umowy.

W zwigzku z przestanymi pytaniami i zmiang zapisow Zamawiajgcy wprowadza wersje 1 zatacznika
nr 4 {(wzoru umowy) do zapytania ofertowego nr 01/08/2018.

Z powazaniem

\
EZES ZARZADU )
{ Qelziewvtt Crlone o
Jacek Patdziernik A/ o S

Zaktad Gospodarowania Gdpadami

GAC Sp. z 0.0.

Do wiadomosci:

Adresat, a/a
Zaktad Gospodarowania
Odpadami GAC Sp. Z o.0. Sad Rejonowy dla Wrodawia Fabryczng
Gac nr 90 VI Wydziat Gospodarczy KRS,
55-200 Otawa Sekretariat: Dziat Techniczny: KRS: 0000142896
Fax. (071) 301-45-62 Tel. +48 71 301 44 44 Tel. +48 71 301 45 60 ING Bank $iaski S.A. Brzeg:
NIP: 912-16-77-692 Dziat obstugi klienta: Sortownia: 83 1050 1490 1000 0022 6570 2361,
Regon: 932048175 Tel. +48 71 313 15 00 Tel. +48 71 301 45 64 Kapitat zakladowy:26.042.000,- PLN

www: zgo.org.pl
e-mail: sekretariat@zgo.org.pl;






